
 
 
 

 
 

 
Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 

 
 
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA- anno 2022 

 
TITOLO DEL PROGETTO: 
Il posto delle fragole 
 
SETTORE E AREA DI INTERVENTO: 
Assistenza, adulti e terza età in condizioni di disagio 
 
DURATA DEL PROGETTO: 
12 mesi 
 
OBIETTIVO DEL PROGETTO: 
Il progetto si pone come obiettivo quello di migliorare le condizioni di vita degli anziani (destinatari diretti) 
rendendoli partecipi della vita sociale e politica del nostro paese. Per fare ciò gli anziani non devono essere visti 
come meri destinatari di servizi socio assistenziali, ma come protagonisti nella realizzazione dello stesso progetto e 
parte “attiva” insieme ai giovani volontari di servizio civile. La sfida è quella di vedere l’anziano come risorsa in un 
contesto di crescita dello spopolamento regionale e provinciale ed un sempre maggiore aumento dell’indice di 
vecchiaia.  
 
RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Fondamentale il ruolo degli operatori volontari per: l’elaborazione di questionari sui bisogni necessari a raccogliere i 
dati sul territorio e creare una banca dati; promuovere il benessere psicofisico dell’anziano; sostenere la 
partecipazione degli anziani alla vita ed alle attività associative; sviluppare servizi di assistenza domiciliare (ritirare 
referti medici, acquistare farmaci e generi alimentari, disbrigo pratiche burocratiche etc). Il volontario ha un ruolo di 
animatore e collabora con gli operatori sanitari e con gli altri operatori volontari.  
Sede di progetto Attività di progetto Attività dei volontari 
ANTEAS SU00328A03 Azione 1.3 Elaborazione questionario 

sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

ANTEAS SU00328A25 Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

ADA SU00328A38 Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere  via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

AUSER SU00328A08 Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

COOPERATIVA DON 
BOSCO SU00328A21 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 



 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

COOPERATIVA 
SOCIAL NET 
SU00328A68 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 



 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

COOPERATIVA DON 
MILANI SU00328A56 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 



 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

COMITATO 
SALVIAMO 
CAMPANA 
SU00328A26 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
nimatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 



delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

ASSOCIAZIONE 
FIAMME ARGENTO 
SU00328A12 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 



 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

ASSOCIAZIONE 
L’ALBERO DELLA 
MEMORIA 
SU00328A41 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 



Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

ASSOCIAZIONE 
MARIA STELLA DEL 
MATTINO 
SU00328A53 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 



occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

MSP Italia - Comitato 
Provinciale Cosenza 
SU00328A46 

Azione 2.4 Sostenere ed incentivare la 
prativa sportiva come strumento 
salutare 

Collabora con i membri dell’associazione, si 
occupa della logistica e di tutte le attività per 
organizzazione dei corsi di sport lento per 
gli anziani.  

AUSER 
FRANCAVILLA 
SU00328A95 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore.  
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 



In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

AUSER 
COMPRENSORIALE 
SU00328B07 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani;  
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente; 
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione; 
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore. 
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 



presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

AUSER 
CASTROVILLARI 
SU00328B02 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani; 
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente; 
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore. 
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 



Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

AUSER POPOLO 
ATTIVO CORIGLIANO 
ROSSANO 
SU00328B00 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani; 
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente; 
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione; 
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere  via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore. 
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 



CONFRATERNITA 
SANTA CATERINA 
SU 
SU00328A96 

Azione 1.3 Elaborazione questionario 
sui bisogni 
 
 
 
Azione 2.1 Promuovere il benessere 
psicofisico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.2 Promuovere attività 
laboratoriali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Azione 2.3 Sostenere la partecipazione 
degli anziani alla vita ed alle attività 
delle associazioni proponenti. 
 
 
 
 
 
Azione 3.1 Sviluppare servizi di 
assistenza domiciliare 

Collabora con gli altri volontari per la 
distribuzione dei questionari, si occupa della 
catalogazione dei dati raccolti e del 
trasferimento su pc banca dati. 
 
L’operatore volontario ha un ruolo di 
animatore e gestione della logistica. 
Affianca gli esperti nelle attività proposte 
agli anziani; 
Guida, insieme con l’esperto, gruppi di 
anziani nelle “camminate” lente;  
Collabora con i soci degli enti, nella 
organizzazione amministrativa degli 
spostamenti, delle gite sociali, della 
partecipazione ad eventi culturali ecc.; 
Verifica le presenze, prende le prenotazioni 
e quantifica le spese; 
Organizza la sala per le attività seminariali 
(foglio presenza, videoproiettore, pc ecc). 
Trasferisce su banca dati i risultati dei 
seminari. 
 
SI occupa della logistica delle sale per i 
laboratori. 
Affianca gli esperti con la funzione di tutor; 
Predispone il materiale utile per la lezione;  
Predispone e distribuisce i questionari di 
soddisfazione alla fine del corso; 
Collabora nell’elaborazione degli attestati di 
partecipazione ai corsi; 
Provvede alla diffusione del programma e 
delle attività da svolgere via internet tramite 
invio di newsletter e/o attraverso social 
network. Provvede alla distribuzione di 
brochure informative e presenzia ai 
banchetti promozionali. 
Collabora con i soci degli enti proponenti e 
suggerisce attività laboratoriali. 
 
 
Collabora con i soci degli enti nelle attività 
di informazione sugli scopi sociali, illustra 
lo statuto dell’ente, la storia e le principali 
attività realizzate e su quelle in programma. 
Informa sulle principali norme che regolano 
il terzo settore. 
 
 
Ritira referti medici, acquista farmaci e li 
consegna a domicilio; 
SI occupa del confezionamento e della 
distribuzione, anche a domicilio, di generi 
alimentari; 
In collaborazione con i soci degli enti si 
occupa dell’accompagnamento presso 
strutture private e pubbliche sanitarie, 
presenti sul territorio. 
Disbrigo pratiche amministrative e 
pagamento bollette. 
Intrattiene gli anziani con attività di 
compagnia e di interazione. 
Riceve le telefonate e prende le ordinazioni. 

 
 



SEDI DI SVOLGIMENTO: 
ANTEAS Cosenza Via Pasquali Rebecchi 87100 Cosenza; 
AUSER Paola Via Tarcisio Pisani 87027 Paola; 
OdV Fiamme Argento Carabinieri in congedo Largo Santuario San Francesco di Paola 87027 Paola; 
Cooperativa Don Bosco Viale della Repubblica 87100 Cosenza; 
ANTEAS Rossano Via Regina Margherita 87068 Corigliano-Rossano; 
Comitato Salviamo Campana Via Alcide De Gasperi 87061 Campana; 
ADA Corigliano Via Giacomo Leopardi 87068 Corigliano-Rossano; 
Albero della Memoria Via Don Milani 87075 Trebisacce; 
MSP Via Spagna 87036 Rende; 
Associazione Stella del Mattino piazza San Giovanni XXIII 87076 Villapiana; 
Cooperativa Don Milani contrada San Zaccheria 87041 Acri; 
Cooperativa Social Net sede Neto 1 Via Valle del Neto 87036 Rende; 
AUSER Francavilla sede Circolo V. Sassone Via Vittorio Emanuele III 87072 Francavilla Marittima; 
Confraternita Santa Caterina sede Santa Caterina Via Marina 87038 San Lucido; 
AUSER Corigliano-Rossano sede Auser Popolo Attivo via Sibari 87068 Corigliano-Rossano;  
AUSER Castrovillari via Andrea Alfano 87012 Castrovillari; 
AUSER comprensorio sede AUSER Pollino-Sibaritide-Tirreno piazza Municipio 87012 Castrovillari 
 
POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 
67 
 
EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 
ORGANIZZATIVI: 
Disponibilità all’accompagnamento; disponibilità a missioni fuori sede ed alla partecipazionedi giornate formative 
che potrebbero essere realizzate anche di sabato; partecipare alla realizzazione di eventi specifici finalizzate a creare 
occasioni di socializzazione ed integrazione sociale; lavorare in gruppo e confrontarsi; partecipazione agli incontri di 
monitoraggio e valutazione sull’andamento delle attività progettuali; lavorare in gruppo e confrontarsi in èquipe. 
Assicurare riserbo e rispetto delle informazioni personali delle persone con cui verrà in contatto evitandone in 
qualsiasi modo la divulgazione. Osservare una presenza decorosa, responsabile e puntuale. 
25 ore settimanali per un totale 1145 annuali. 
 
CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI: 
Certificazione delle competenze, ente esterno abilitato Dlgs n13/2013.  
 
DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: 
Vengono utilizzate le seguenti tecniche: 
-Valutazione dei curricula e titoli secondo una scala predeterminata 
-Colloquio individuale. 
 
Nel giorno della selezione, prima del colloquio individuale, vengono fornite informazioni generali su come si svolge 
il colloquio, la struttura della scheda di valutazione e le regole generali degli scorrimenti e subenti delle graduatorie. 
 
c. Variabili che si intendono misurare e relativi indicatori: 
Conoscenza del candidato attraverso: 
-la valutazione dei curricula – precedenti esperienze, titoli di studio, master, corsi e esperienze all’estero 
(valutazione indiretta). 
-il colloquio individuale – il dettaglio dei fattori di valutazione sono indicati nell’allegato 1 (valutazione diretta). 
-Bagaglio esperenziale e culturale del giovane tramite la valutazione delle esperienze precedenti e degli interessi. 
 
d. Criteri di selezione 
La selezione dei candidati prevede due fasi, con differenti scale di valutazione.  
RECLUTAMENTO 
Una fase di pre-screening viene condotta attraverso l’esame di curricula: 
Sezione 1 - Valutazione Curriculum Vitae (precedenti esperienze, titoli di studio, master, corsi e esperienze 
all’estero). 
 
Punteggio max attribuibile 50 punti 
Terminato il reclutamento si passa alla fase di VALUTAZIONE attraverso la tecnica del colloquio:  
Sezione 2 – Colloquio. Scheda di valutazione 
Punteggio max attribuibile 60 punti. 
 
e. Indicazioni delle soglie minime di accesso previste dal sistema:  



Sono considerati idonei i candidati che nella valutazione del colloquio hanno ottenuto un punteggio non inferiore a 
36/110. 
 
 
GRIGLIA CRITERI AUTONOMI PER LA SELEZIONE DEI VOLONTARI 
 
Note esplicative 
 
Il punteggio massimo che un candidato può ottenere è pari a 110 punti, ripartiti come di seguito specificato: 
 
Sezione 1 Curriculum vitae: precedenti esperienze, titoli di studio, master, corsi e esperienze all’estero – max 50 
punti.  
In sede di presentazione della domanda i titoli valutabili possono essere dichiarati sotto forma di autocertificazione. 
I soli candidati idonei selezionati da avviare al servizio dovranno produrre, su richiesta, idonea documentazione 
relativa ai titoli dichiarati prima dell’approvazione definitiva della graduatoria.  
I titoli in possesso dovranno essere dichiarati in sede di presentazione della domanda in mancanza non sarà 
assegnato il punteggio relativo.  
Si precisa inoltre che tutte le esperienze dichiarate dovranno essere documentate con l’indicazione anche della 
durata e delle attività svolte; in mancanza di tale documentazione non sarà assegnato il punteggio relativo.  
 
Sezione 2 Colloquio: scheda di valutazione – max 60 punti.  
Il punteggio massimo della scheda di valutazione compilata in sede di colloquio per ogni candidato è pari a 60. I 
candidati per ottenere l’idoneità al servizio dovranno superare il colloquio con un punteggio minimo di 36/60. 
Il punteggio si ottiene dalla somma aritmetica dei giudizi relativi ai singoli fattori di valutazione riportati nella 
scheda. 
Sezione 1 - Valutazione Curriculum Vitae (titoli di studio ed esperienze) 
Punteggio max attribuibile 50 punti 
Elementi del CV 
da valutare 

Coefficienti e note esplicative 
 

Titolo di studio (si 
valuta solo il 
titolo di studio 
superiore) 

Massimo punteggio attribuibile 8 punti 
 
 
 
 

Laurea inerente al 
progetto 

8 
 

Laurea di 
1°livello inerente 
al progetto 

7 
 
 
 

Laurea 7 
Laurea di 
1°livello 

6 
 

Diploma inerente 
al progetto 

6 
 
 

Diploma 5 
Licenza media 3 
Titoli 
professionali (si 
valuta solo il 
titolo più elevato) 

 
 
 
 
 

Specifico 4 
Non attinente 2 
Non terminato 1 
Altre conoscenze 
(informatiche, 
linguistiche ecc.) 

 
 
 
 



 
Corso di 
formazione 
(ECDL, OSS 
ecc.), 
certificazioni 
linguistiche, 
master post 
universitari, 
diploma di 
formazione 
professionale, 
Erasmus, patente 
di guida ecc. 

Massimo punteggio attribuibile 4 punti 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Esperienze 
aggiuntive 
(tirocini, stage 
ecc.) 

Da 1 a 4 in base all’attinenza al progetto 
Massimo punteggio attribuibile 4 punti 
 
 

  
Esperienze di 
volontariato  
(Periodo minimo 
valutabile ogni 
mese o frazione di 
mese superiore o 
uguale a 15 gg.). 
(Periodo max 
valutabile 12 
mesi). 
 

Punteggio max attribuibile 30 punti  

 

 Punti per mese 

Pt max 
per 
settore 

STESSO SETTORE STESSO ENTE 1,00  12 
STESSO SETTORE DIVERSO ENTE 0,75  9 
STESSO ENTE DIVERSO SETTORE 0,50  6 
DIVERSO ENTE E SETTORE 0,25  3 
  30 

 
 
 

Sezione 2 – Colloquio. Scheda di valutazione 
 
Punteggio max attribuibile 60 punti 

Fattori di 
valutazione  

Giudizio max 
 

Pregressa 
esperienza presso 
l'Ente di 
accoglienza 

6 
 
 
 

Pregressa 
esperienza nello 
stesso o in 
analogo settore 
d'impiego 

6 
 
 
 
 
 

Idoneità del 
candidato a 
svolgere le 
mansioni previste 
dalle attività del 
progetto 

6 
 
 
 
 
 
 

Condivisione da 
parte del 
candidato degli 
obiettivi 
perseguiti dal 
progetto 

6 
 
 
 
 
 

Disponibilità alla 6 



continuazione 
delle attività al 
termine del 
servizio 

 
 
 
 
 

Motivazioni 
generali del 
candidato per la 
prestazione del 
servizio civile 
volontario 

6 
 
 
 
 
 
 

Interesse del 
candidato per 
l'acquisizione di 
particolari abilità 
e professionalità 
previste dal 
progetto 

6 
 
 
 
 
 
 
 

Disponibilità del 
candidato nei 
confronti di 
condizioni 
richieste per 
l'espletamento del 
servizio 
(es: 
pernottamento, 
missioni, 
trasferimenti, 
flessibilità 
oraria...) 

6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Particolari doti e 
abilità umane 
possedute dal 
candidato 

6 
 
 
 

Altre elementi di 
valutazione 

6 
 

Tot max 60 
 
 
FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
La formazione sarà svolta per metà in presenza e per metà online. In particolare la formazione online asincrona sarà 
pari al 30% delle ore, rispettando il numero massimo di 30 persone per stanza, sia essa fisica o virtuale. 
 
 
FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
La formazione specifica dei volontari verrà svolta in proprio presso l'ente con formatori accreditati altamente 
qualificati ed erogata con lezioni frontali (non meno del 30% del monte ore complessivo) e dinamiche non formali 
(non meno del 40% del monte ore complessivo). Per la lezione frontale e per le dinamiche non formali i formatori 
potranno avvalersi di esperti sulle tematiche trattate e/o sulle tecniche utilizzate. La formazione sarà erogata nei 
primo 90 giorni di progetto e vedrà come primo modulo quello sulla sicurezza sui luoghi di lavoro. I volontari che 
presteranno servizio civile, verranno adeguatamente preparati in modo da poter svolgere il proprio compito nella 
comunità di riferimento nel migliore modo possibile. Nota metodologica di rilievo è lo “stile” di conduzione, che 
dovrà garantire nel gruppo un clima di accettazione e di sospensione del giudizio, lasciando ad ogni partecipante la 
libertà di scegliere il proprio grado di coinvolgimento e accogliendo con il massimo rispetto le singole esperienze. 
La formazione sarà erogata online, in modalità sincrona, asincrona, ed in presenza. Nello specifico il 50% sarà 
svolta in presenza ed il restante 50% online, rispettando il massimo di 30 partecipanti per aula, virtuale o no. 

 
TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: 
“A riveder le stelle. L’energia delle nuove generazioni per la tutela e lo sviluppo del territorio”. 



 
OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE: 
4, 10, 16. 
 
AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 
Assistenza, patrimonio storico, artistico e culturale, Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, 
del turismo sostenibile e sociale e dello sport. 

 
 

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISUREAGGIUNTIVE 
 
PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’  
20 giovani con minori opportunità in difficoltà economica 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI SERVIZIO IN UNO DEI PAESI MEMBRI DELL’U.E. O IN UN 
TERRITORIO TRANSFRONTALIERO 
Non previsto 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  
Previsti 3 mesi di tutoraggio 
 


